
EXPOSER LA 
MÉTHODOLOGIE 
UTILISEE DANS 

MA MISSION



MÉTHODOLOGIE



PHASE 1 : LA PRÉPARATION

Je détermine le temps
necessaire pour ma mission.
Je fais une liste 
chronologique

Exemple: vider les portants

Qu’est ce que
 j’ai fait?

Comment j’ai 
préparé l’activité?

Comment j’ai fait?



LA PRÉPARATION: EXEMPLE

Activité C54 : Mettre en place une offre commerciale

Lister et expliquer comment vous faites

Prendre connaissance du calendrier des 
offres commerciales

Connaitre l’offre commerciale: « -20% en caisse 
pour l’achat de 2 articles »

Réceptionner et imprimer le listing des produits 
concernés par l’offre
 
Imprimer le plan de merchandising

Commander et réceptionner les PLV ….. 



PHASE 2 : LA MISE EN OEUVRE

J’utilise des verbes d’action

Je fais une liste 
chronologique

Qu’est ce que
 j’ai fait?

Comment 
s’est déroulée 

l’activité?

Comment j’ai fait?



LA PRÉPARATION: EXEMPLE

Activité C54 : Mettre en place une offre commerciale

Lister et expliquer comment vous faites

Appliquer le plan de merchandising

Etiqueter la marchandise

Disposer la PLV

Informer les clients

Proposer systématiquement un 2ème article…



PHASE 3 : LE SUIVI

J’explique la méthodologie

Qu’est ce que
 j’ai fait?

Comment 
j’ai organisé 

le suivi de
l’activité?

Comment j’ai fait?



LE SUIVI : EXEMPLE

Activité C54 : Mettre en place une offre commerciale

Lister et expliquer comment vous faites

Consulter le CA 2 fois par jour

Consulter le CA 2 fois par jour

Informer l’équipe des résultats

Faire le réassort des produits vendus 

Vérifier l’affichage des prix

S’assurer que la PLV est bien en place…


