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PHASE 1: LA PREPARATION

Comment j'ai
prepare l'activitée?

Je determine le temps
necessaire pour ma mission.

Je Fais une liste
chronologique

Qu’est ce que

e
j’ai Fait? Comment j'ai Fait?*

ple: vider les portants



LA PREPARATION: EXEMPLE

Activite C54 : Mettre en place une offre commerciale

e Prendre connaissance du calendrier des
offFres commerciales

e Connaitre I'offre commerciale: « -20% en caisse
pour I'achat de 2 articles »

® Receptionner et imprimer le listing des produits
concernes par l'offre

e Imprimer le plan de merchandising

ommander et receptionner les PLYV .....

expliquer comment vou



PHASE 2 : LA MISE EN OEUVRE

utilise des verbes d’action

Je Fais une liste Comment

chronologique Sest deroulce
I'activite?

Qu’‘est ce que

e
j’ai Fait? Comment j’'ai Fait~




LA PREPARATION: EXEMPLE

’ Activite C54 : Mettre en place une offre commerciale

e Appliquer le plan de merchandising
e Etiqueter la marchandise
® Disposer la PLV

e InfFormer les clients

Proposer systematiquement un 2eme article...

expliquer comment vo



PHASE 3 : LE SUIVI

explique la méthodologie

Comment
j'ai organise
le suivi de
I'activite?

Qu’‘est ce que
j’ai Fait?

Comment j'ai Fait?



LE SUIVI : EXEMPLE

' Activite C54 : Mettre en place une offre commerciale

e Consulter le CA 2 Fois par jour
e Consulter le CA 2 fFois par jour
e Informer lI'equipe des resultats
e Faire le reassort des produits vendus

e VerifFier I'affichage des prix

S’'assurer que la PLV est bien en place...

expliquer comment vo



